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Estadisticas DS01- 2011

Representatividad de la Encuesta
Junio 2012 Titulo I, Individual

Adquisicion de Vivienda
44%: 14.393

Titulo |, Individual
Titulo | Individual

47%: 15.310 Construccion en Sitio Propio

3%: 908

Titulo |, Individual
Densificacion Predial

Individual 88%: 0%: 9

28.976 Titulo II, Individual
Adquisicion de Vivienda
41%: 13.404

Titulo 11, Individual
Titulo Il Individual o o .
41%: 13.666 Construccion en Sitio Propio

0%: 262

Seleccionados Titulo Il, Individual
2011: [ Densificacion Predial
33.000 0%: 0

Titulo I, Colectivo
Adquisicion de Vivienda

Titulo | Colectivo 7%: 2.220

7%: 2.245 Titulo I, Colectivo

Construccion en Sitio Propio

0/«
Colectivo 12%: 0%: 25

4.024 Titulo Il, Colectivo

Adquisicion de Vivienda

Titulo Il Colectivo 5% 1.779

5%:  1.779 Titulo 11, Colectivo

Construccidn en Sitio Propio
0%: (0]

*Estadisticas de seleccionados actualizadas al 03-Julio 2012
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Estadisticas DS01- 2011
Representatividad de la Encuesta

Jun|0 2012 Titulo |, Individual

Adquisicion de Vivienda
14%: 14.393

Titulo |, Individual
Construccidn en Sitio Propio
3%: Q08

Titula |, Individual
Densificacion Predial
0% L]

Titulo I, Individual
Adquisicion de Vivienda
41%: 13.404
Titulo I, Individual
Construccdn en Sitio Propio
D%: 162
selecoonados Titula I, Individual
2011: Densificacidn Predial
33.000 \ 0r: 0
Titula I, Colectivo
Adquisicidn de Vivienda
T%: 1.230

Titula I, Colectivo

Construccion en Sitio Propio
0%: 5

Titulo N, Colectivo
Adquisicion de Vivienda
% 1113
Titula N, Colectivo

Construccidn en Sitio Propio

D%: 0

*Estadisticas de seleccionados actualizadas al 03-Julio 2012

85%

Individual —
modalidad
de
Adquisicion

La Encuesta a beneficiarios DS01:

Se diseind para Dbeneficiarios
individuales en modalidad de
adquisicion de vivienda

‘Representa a un 749% del total de
seleccionados




Encuesta a Beneficiarios DS01- 2011

Antecedentes de la Encuesta
Junio 2012

« Se encuestd a un total de 1.429 beneficiarios del
programa, que postularon individualmente y no estaban
registrados como pagados.

Llamado TITULO I TITULO II TOTAL

Llamado1-2011 445 397 842
Llamado2-2011 315 272 587
TOTAL 760 669 1.429

 La muestra de la encuesta representa a un 74% del total
de seleccionados 2011.
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Encuesta a Beneficiarios DS01- 2011

Antecedentes de la Encuesta
Junio 2012

« El muestreo fue disenado para representar 4 zonas: Norte,
Centro, Sur y RM.

Cantidad encuestada por Titulo y Zona

ZONAS TITULO I TITULO II TOTAL

RM 184 187 371
Norte 161 189 350
Centro 206 155 361
Sur 209 138 347
TOTAL 760 669 1.429

« Zona Metropolitana (RM)
- Zona Norte (Arica, Tarapaca, Antofagasta, Atacama y Coquimbo)
- Zona Centro (Valparaiso, O'Higgins, Maule, Biobio)
« Zona Sur (Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén y Magallanes)

Gobierno de Chile | Ministerio de Vivienda y Urbanismo
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Encuesta a Beneficiarios DS01- 2011
Principales Resultados de la Encuesta

NOTA: Todos los porcentajes fueron calculados en relacion al
universo total de la encuesta.
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Panorama general de Estado de Pago del Subsidio
Junio 2012

g

Ya compro su vivienda

70% ya compro
0 encontro la —=
vivienda que

queria Encontrd la vivienda que quiere
comprar, pero aun no concreta la

compra

Esta buscando una vivienda

AuUn no ha iniciado la busqueda

Renuncio al subsidio o piensa

renunciar g -




Encuesta a Beneficiarios DS01- 2011

Tramites faltantes para concretar la compra
Junio 2012

UNIVERSO

¢En cuadl de las siguientes situaciones se encuentra actualmente
usted?
. 4 )
Encontro la ..
vivienda que Renuncio al
Ya combré auiere co?n rar Esta Aun no ha subsidio o
Quintil ompro 9 , PraY% |uscando una liniciado la piensa Total
su vivienda |pero aun no . . . .
vivienda busqueda renunciar al
concreta la -
subsidio
compra
| (bajo 8.500 FPS) 27% 2% 2%| 100%
| 26% 2% 3% 100%
ln 32% 3% 3% 100%
v 33% 1% 1% 100%
\'} 23% 0% 3% 100%
Sin FPS 37% 3% 4% 100%
Total 29% 2% 3% 100%
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Tramites faltantes para concretar la compra
Junio 2012

UNIVERSO
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Tramites faltantes para concretar la compra
Junio 2012

UNIVERSO

(Existe una parte de los seleccionados que ya encontrd su
vivienda, pero todavia no realiza la compra)

¢Por qué razon aun no concreta la compra?

30% Ya tiene el dinero pero le faltan algunos tramites

2% Otras razones

« La gran mayoria ya se consiguio el dinero pero le faltan

algunos tramites.
-
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Tramites faltantes para concretar la compra
Junio 2012

UNIVERSO

(Respecto a los pasos necesarios para realizar la compra,
se quiso estudiar su estado de avance...)

¢Cuadles de las siguientes gestiones ya realiz6?

32%

Confirmé que el 3,5% -
subsidio lo - 23% Firmé la escritura 2,4% . 3,4 €°,
puede utilizar Firmo promesa de la propiedad Ingresé la escritura de resento a
en la vivienda de compraventa compraventa al Conservador cobro el

que eligio (0 hizo reserva) de Bienes Raices subsidio

13
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Dificultades en la busqueda de vivienda
Junio 2012

UNIVERSO

u vivienda, se les pregunto
as posibles razones que
ivienda...)

(A guienes estaban b
acerca de cuale
impedian decidirse
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Dificultades en la busqueda de vivienda
Junio 2012

UNIVERSO

¢Por qué razon no se decide todavia por una vivienda?

« La principal dificultad se debe al precio de la vivienda.

« En la zona central y RM, cobra relevancia la dificultad
por encontrar una vivienda en un sector determinado.

16% Razones asociadas al precio de la vivienda

4% Razones asociadas al sector de la vivienda

3% Razones asociadas a la calidad de la vivienda

- -
2% Otras razones
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Financiamiento de la vivienda
Junio 2012

UNIVERSO
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Financiamiento de la vivienda
Junio 2012

UNIVERSO

22% Compro su
vivienda con Credito

Hipotecario

*67% de los
25% No ha comprado beneficiarios piensa
pero Ya Solicito el - financiar/ya financio
Credito Hipotecario su vivienda con

crédito hipotecario

20% Comprara con
Crédito Hipotecario pero
todavia no lo solicita

28% No solicitara
Crédito Hipotecario




Encuesta a Beneficiarios DS01- 2011
Financiamiento de la vivienda

Junio 2012
UNIVERSO . . . . .
Financiamiento por Quintil FPS
(para todos los que compraron, encontraron o buscan)
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Quiltil I:  2072-8500 Quiltil Il  8501-  Quiltil l:  11735- Quiltil IV:  13485-  Quiltil V:  14557- Sin FPS

11734 13484 14557 18404

1 Sélo con sus propios ahorros

B Con otro tipo de crédito (de consumo) o préstamos (de familiares, amigos, empresa, etc.), ademas de
sus ahorros

M Con un crédito hipotecario (ademds de sus ahorros) 18 -
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Financiamiento de la vivienda
Junio 2012

UNIVERSO

22% Compro su
vivienda con Credito

Hipotecario

7% Ya obtuvo el crédito
25% No ha comprady essssssssss==s
pero ya Solicito el 16% En Proceso

Crédito Hipotecario

2% Solicitud Rechazada

20% Comprara con El 14% de los
Crédito Hipotecario pero seleccionados no
todavia no lo solicita puede optar por
................ un crédito
15% No lo necesita hipotecario.
28% No solicitara  ~~"~~7""=7===-

, .. . ) 12% No le dan
Crédito Hipotecario crédito/se lo rechazaron

1% Otra Situacion
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Financiamiento de la vivienda
Junio 2012

UNIVERSO

22% Compro su
vivienda con Crédito

Hipotecario
Quintil (segtn FPS)
7% Ya obtuvo el crédito | 0’9%
25% No ha
compnj:] o pe[‘o ya 16% En Proceso
Solicito el Credito Il y superiores 0.7%
Hipotecario ’
2% Solicitud Rechazada
20% Compraré-c':;n- - ... )
S —— Quintil (segin FpPS) Porcentaje
pero todavia no lo | 79%
solicita
15% No lo necesita
, lIl'y superiores 2%
28% No solicitara . ysup °
CI"éditO recﬁazgroen an crédito/se lo TOTAL 12%

Hipotecario

L I B B I N I I N A
1% Otra Situacion




Encuesta a Beneficiarios DS01- 2011
Financiamiento de la vivienda: Por titulo

FINANCIAMIENTO | TITULO| | TITULO Il | TOTAL

CON CREDITO 28% 39% 67%
HIPOTECARIO

Junio 2012

UNIVERSO

22% Compro su
vivienda con Crédito
Hipotecario

25% Ya Solicito el
Crédito Hipotecario

20% Aun no solicita
el Crédito Hipotecario

28% No solicitara
Crédito Hipotecario

SIN CREDITO 23% 5% 28%
HIPOTECARIO
TOTAL 51% 44% 95%
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Preferencia General de eleccion de vivienda
Junio 2012

UNIVERSO

41%

32%

13%

Nota: El 5% “No Sabe/No Responde”
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Preferencias por Titulo: Titulo I
Junio 2012

UNIVERSO

22%

9%

3%

Nota: El 5% “No Sabe/No Responde”
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Preferencias por Titulo: Titulo II
Junio 2012

UNIVERSO

12%

19%

8%

Nota: El 5% “No Sabe/No Responde”
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Fuentes de busqueda de vivienda
Junio 2012

Las fuentes mas consultadas por titulo:

Datos de
: Internet
amigos/as
Avisos en la |
1 Avisos en la
via .
o Inmobiliarias ,
publica 1 Internet 1 via

publica

2 3 2 3

Titulo I Titulo II

Gobierno de Chile | Ministerio de Vivienda y Urbanismo 25 -
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Fuentes de busqueda de vivienda
Junio 2012

Sin embargo, las fuentes mas exitosas para encontrar
una vivienda:

Datos de amigos/as

Avisos en la via

pUblica 1 Empresas
Constructoras

3
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Encuesta a Beneficiarios DS01- 2011
Informacion entregada por el programa

Junio 2012

« El 70% se siente
mediana o]
completamente
informado de los
pasos a seguir
para obtener una
vivienda con
subsidio.

Los medios mas
utilizados para
informarse del
proceso,
corresponden a
las oficinas
MINVU/SERVIU e
internet (RM)

El 62% se
encuentra
satisfecho con la
informacion
recibida respecto
a los tramites del
proceso de pago
de una vivienda
con subsidio.

subsidio.

El 85% de encuestados valora como "BUENA” o
“MUY BUENA" la experiencia desde que obtuvo el

Universo: 100% de los Encuestados.



Encuesta a Beneficiarios DS01- 2011
Principales Conclusiones de la Encuesta
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Encuesta a Beneficiarios DS01- 2011

Principales Conclusiones: OFERTA
Junio 2012

« 70% ya encontrd su vivienda

« Para completar la compra, solo falta realizar tramites. Es decir, en
general no existen impedimentos de oferta, financiamiento o falta
de informacion.

- Respecto a las preferencias de vivienda, la mayoria se inclina por
la tipologia de CASA. En el titulo I, existe una tendencia hacia las
viviendas “usadas”, mientras que en el titulo II la mayor
proporcion es para viviendas “nuevas”.

Gobierno de Chile | Ministerio de Vivienda y Urbanismo
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Principales Conclusiones: CREDITO HIPOTECARIO
Junio 2012

« La utilizacion del crédito hipotecario presenta diferencias entre los
titulos:
— Titulo I: poco mas de la mitad utiliza o piensa utilizar crédito hip.
— Titulo II: practicamente todos utilizan o piensan utilizar crédito hip.

Gobierno de Chile | Ministerio de Vivienda y Urbanismo
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Principales Conclusiones: INFORMACION
Junio 2012

« El 70% se siente bien informado para el proceso de compra con
subsidio.

- El 62% se encuentra satisfecho con la informacién recibida por el
programa.

- El 85% califica positivamente la experiencia desde que recibid el
subsidio DSO1.

Gobierno de Chile | Ministerio de Vivienda y Urbanismo
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Encuesta a Beneficiarios DS01- 2011

AN EXO: VALOR DE LA VIVIENDA AZONES PARA NO HABER INICIADO LA BUSQUEDA

DE VIVIENDA

Junio 2012

Valor total de la vivienda TITULO I TITULO II  |Total

400-500 17 3 20
500-600 71 4 75
600-700 72 8 80
700-800 102 32 134
800-900 80 45 125
900-1000 103 76 179
1000-1100 6 55 61
1100-1200 9 71 80
1200-1300 0 27 27
1300-1400 1 34 35
1400-1500 2 23 25
1500-1600 0 21 21
1600-1700 0 21 21
1700-1800 0 17 17
1800-1900 0 13 13
1900-2000 0 28 28
Fuera de Rango 41 21 62
Total 504 499 1003

Universo: Los que compraron, ya encontraron o estan buscando (95% del total)

Gobierno de Chile | Ministerio de Vivienda y Urbanismo




Encuesta a Beneficiarios DS01- 2011

AN EXO: éCUAL ES EL MONTO DE DINERO QUE APORTO/HA PODIDO CONSEGUIRSE
HASTA LA FECHA?

Junio 2012

Tramos en UF TITULO I TITULO II  |Total

0-200 461 330 791
200-400 54 67 121
400-600 36 32 68
600-800 25 30 55
800-1000 5 24 29
1000-1200 4 12 16
1200-1400 1 8 9
1400-1600 0 11 11
1600-1800 1 7 8
1800-2000 1 3 4
Fuera de Rango 141 108 249
Total 729 632 1361

Universo: Los que compraron, ya encontraron o estan buscando (95% del total)

Gobierno de Chile | Ministerio de Vivienda y Urbanismo
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AN EXO: EN RELACION AL VALOR DE LA VIVIENDA, éCUANTO DINERO LE FALTA POR
CONSEGUIR? (INCLUYENDO AHORRO, CREDITO Y/O PRESTAMOS)

Junio 2012

¢En cudl de las siguientes situaciones se encuentra actualmente usted?
C s . . En_contré la vivienda Y€ 1Esta buscando una
¢Cuanto dinero le falta por conseguir? quiere comprar, pero aun | . Total

no concreta la compra vivienda
0-200 61 36 97
200-400 32 30 62
400-600 41 25 66
600-800 44 21 65
800-1000 17 11 28
1000-1200 3 10 13
1200-1400 4 6 10
1400-1600 4 2 6
1600-1800 0 2 2
1800-2000 1 1 2
Fuera de Rango 384 214 598
Total 591 358 949

Universo: Los que compraron, ya encontraron o estan buscando (95% del total)

Gobierno de Chile | Ministerio de Vivienda y Urbanismo
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PO r Zo n a : ¢En cual de las siguientes situaciones se encuentra actualmente usted?

Junio 2012 aYa compré su vivienda

# Encontro la vivienda que quiere comprar, pero ain no concreta la compra

® Estd buscando una vivienda
= Aun no ha iniciado la busqueda
= Renuncié al subsidio o piensa renunciar al subsidio

Norte

1%

Centro - Sur

1%

Gobierno de Chile | Ministerio de Vivienda y Urbanismo
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Razones de Renuncia
Junio 2012

« La mitad de las personas que renuncia lo hace por razones de
financiamiento (no poder conseguir el ahorro/crédito faltante) .

éPor qué razon renuncio/desea renunciar al subsidio habitacional?
|

RM:

mHo pude | Ho podra conseguir el dinero (y/o crédito)

Norte:

qque le falta

m¥a no necesita el subsidio { pudo solucionar su
sltuacion de otra formal

® Razon de fuerza mayor (muerte, enfermedad
accidente, viaje, el )

Centro: .
W Obra razon
sur:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 6% F0% 80% 0% 100%

Universo: Encuestados que renunciaron al subsidio (3% del total)
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